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HOTARAREA NR. 43/31.10.2016

REFERITOR LA: Aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al Centrului de
zi Cristina — Caracal precum si aprobarea Planului strategic de dezvoltare al centrului pentru perioada
2016 -2020

EXPUNERE DE MOTIVE:

Avénd in vedere faptul c3, Centrul de zi *Cristina” — Caracal este o institutie prestatoare de
servicii sociale cu caracter primar aflati in subordinea Consiliului Local al municipiului Caracal $i
coordonarea furnizorului de servicii sociale Primdria municipiului Caracal - Serviciul public de
asisten{d sociald, iar in urma adoptirii H.G. nr. 867/2015 referitor la aprobarea nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentului cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale,
s-a impus revizuirea regulamentelor.de organizare si functionare a prestatorilor de servicii sociale, este
oportund analizarea si adoptarea unui proiect de hotirire in acest sens.

De asemenea, prin HCL Caracal nr. 23/08.02.2013 a fost adoptat Planul strategic al Centrului
de zi *“Cristina* — Caracal pentru perioada 2013-2016 este oportuni analiza si adoptarea unui nou
plan strategic al centrului pentru perioada urmitoare.

AVAND iN VEDERE:

- Raportul de specialitate nr. 45262/24.10.2016 al Centrului de zi Cristina - Caracal;

- Prevederile art. 4 din H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea nomenclatorului serviciilor sociale,
precum §i a regulamentului cadru de organizare gi functionare a serviciilor sociale;

- Prevederile Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitiitii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificérile si completirile ulterioare;

- Prevederile Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului cu
modific#rile i completirile ulterioare;

- Prevederile Ordinului nr. 24/2004 pentru aprobarea Standardelor Minime Obligatorii pentru
centrele de zi;

- Prevederile Legii nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificirile si completirile ulterioare;

- Prevederile art. 36 alin. 2 lit. d) si alin. 6 lit. a pct. 2 din Legea nr. 215/2001 privind
administrafia publica locald, republicati cu modificarile si completirile ulterioare;

- Raportul de avizare al Comisiei pentru activiti{i social-culturale, culte, invifimant, sinitate,
sport, familie si protectia copilului a Consiliului local al municipiului Caracal;

in temeiul art. 45 alin. 1 si art. 115 alin.1 lit.b din Legea nr. 215/2001, privind administratia
publica locald, republicati, completats si modificati;

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI CARACAL
HOTARASTE:

ART. 1 - Se aprobd Regulamentul de Organizare §i Functionare al Centrului de zi Cristina -
Caracal, conform anexei nr. 1 parte integrant din prezenta hotarére.

ART. 2 - Se aprobd Planul strategic al Centrului de zi Cristina - Caracal in domeniul serviciilor
sociale in perioada 2016 - 2020, conform anexei nr. 2 parte integranti din prezenta hotirare.



Anexa nr. 11a HCL Caracal nr. 4% 3/. 10.2016

CONSILIUL LOCAL
AL MUNICIPIULUI CARACAL
CENTRUL DE Z1 ,,CRISTINA”

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE AL
CENTRULUI DE ZI ,,CRISTINA”

Articolul 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare §i functionare este un document propriu al
serviciului social ,,CENTRUL DE ZI CRISTINA” aprobat prin hotararea
Consiliului Local al municipiului Caracal nr..........cccovevivenvnen.... in vederea
asigurarii functionarii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind
conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele
beneficiar, cat si pentru angajatii centrului si dupi caz,pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentanti legali/ conventionali,vizitatori.

Articolul 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Centrul de zi Cristina” , cod serviciu social 8891CZ-C- IL, a
fost infiintat de Consiliul Judetean Olt in subordmea D.G.A.S.P.C. Olt prin
implementarea proiectului OT -130A in cadrul programului de finantare PHARE
1999 ,, Copiii mai intdi — ro 9905.02”, program finantat pana la 08.05.2006, fiind
ulterior transferat Consiuliului Local al municipiului Caracal in conformitate cu
prevederile art. 139 din Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului. In acest sens in data de 28.04.2005 s-a incheiat Protocolul nr.
5819 ce are ca obiect transferul Centrului de zi ,,Cristina” Caracal de la Consiliul
Judetean Olt la Consiliul Local al Municipiului Caracal conform H.C.L. Caracal
nr. 32 din 31.05.2005.

In prezent este administrat de furnizorul de servicii sociale Primiria
municipiului Caracal-Serviciul Public de Asistentd Sociali, acreditat conform



certificatului de acreditare seria AF nr. 001141, detinind Licenti de functionare
definitiva seria LF nr. 0000220 eliberatd la data de 26.02.2016, cu sediul in
Municipiul Caracal, str. Calea Bucuresti nr. 23, jud. Olt.

Articolul 3
Scopul serviciului social

Centrul de zi ,,Cristina ” este un serviciu destinat protectiei copilului si care
are misiunea de a preveni abandonul si institutionalizarea copiilor ce provin din
familii cu domiciliul pe raza municipiului Caracal si care se gisesc in situatii de
risc social, prin asigurarea pe timpul zilei, a unor activitati de ingrijire, educatie,
recreere-socializare, consiliere, dezvoltare a deprinderilor de viati independents,
orientare gcolard si profesionald pentru copii, it si a unor activitti de sprijin,
consiliere, educare pentru périnti sau reprezentantii legali precum si pentru alte
persoane care au in ingrijire copii.

Articolul 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul de zi ,,Cristina” func;ioneazé cu respectarea

prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,

reglementat de:

elegea nr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile ulterioare,

olegea nr. 272/2004 privind protectia §i promovarea drepturilor copilului,cu
modificérile si completirile ulterioare,

¢Ordinul OAP nr.24/2004 Standardele minime obligatorii pentru centrele de zi
eHotéararea nr. 867 din 14 octombrie 2015 pentru apobarea Nomenclatorul
serviciilor sociale precum g§i ale altor acte normative secundare aplicabile

domeniului cumsunt:

oOrdinul OAP nr. 286/2006 pentru aprobareaa normelor metodologice privind

intocmirea planului de servicii si a normelor metodologice privind intocmirea

planului individualizat de protectie

eOrdinul OAP nr. 288/2006 pentru aprobarea Standardelor Minime Obligatorii

privind managementul de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului

eLegea nr.197/2012 privind asigurarea calitétiii in domeniul serviciilor sociale
®Ordinul OAP nr.14/2007 pentru aprobarea Standardelor Minime Obligatorii

privind serviciul pentru dezvoltarea deprinderilor de viati independent3

eLegea nr. 217/2003 privind prevenirea §i combaterea violenfei in familie,

republicat, cu modificarile si completirile ulterioare

eLegeanr.1/2011 educatiei nationale(actualizatd)



¢0.M.S. nr.1955/1995 pentru aprobarea Normelor de igien# privind uitatile pentru
ocrotirea, educarea si instruirea copiilor si tinerilor.

(2) Standardele minime de calitate aplicabile: Ordinul O.A.P. nr. 24/2004 pentru
aprobarea Standardelor Minime Obligatorii pentru centrele de zi si anexa nr. 13 din
Ordinul O.A.P. nr. 31/2015 pentru aprobarea Instructiunilor privind completarea
fiselor de autoevaluare pentru serviciilor destinate prevenirii separirii copilului de
parintii sdi, precum si pentru realizarea protectiei speciale a copilului separat,
temporar sau definitive, parintii sai.

(3) Serviciul social Centrul de zi ,,Cristina” a fost infiintat de Consiliul Judefean
Olt in subordinea D.G.A.S.P.C. Olt prin implementarea proiectului OT -130A in
cadrul programului de finantare PHARE 1999 ,, Copiii mai intdi — ro 9905.02”,
program finantat pana la 08.05.2006, fiind ulterior transferat Consiuliului Local al
municipiului Caracal in conformitate cu prevederile art. 139 din Legea nr.
272/2004 privind protectia §i promovarea drepturilor copilului. In acest sens in
data de 28.04.2005 s-a incheiat Protocolul nr. 5819 ce are ca obiect transferul
Centrului de zi ,,Cristina” Caracal de la Consiliul Judetean Olt 1a Consiliul Local al
Municipiului Caracal conform H.C.L. Caracal nr. 32 din 31.05.2005.

Articolul 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciilor sociale

(1) Serviciul social ,Centrul de zi “Cristina” se organizeazi si functioneazi cu
respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistents
social, precum §i cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor
sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin
lege si in celelaite acte internationale in materie la care roménia este parte precum
si In standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul
Centrului de zi ”Cristina” sunt urmitoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
cgalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea,autonomia si
demnitatea personal §i intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si positive cu
privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului §i exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea ciitre comunitate;

e) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu In realizarea §i exercitarea
drepturilor lor;



f) asigurarea in mod adecvata unor modele de rol si statut socis, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt ;

glascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tindndu-se cont ,dupa caz de virsta si gradul sau de maturitate, de discernimant si
capacitatea de exercitiu;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a copilului;

i)asigurarea ingrijirii individualizate si personalizate a copilului;

j) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in
baza potentialului si ailitdfilor persoanei beneficiare de a tr3i independent;
k)incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii
active a acestora In solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipele pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialititii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezntagilor legali cu privire la
exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitdfi de integrare sociald si implicarea activd in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului de zi cu serviciulde asistentd social.

Articolul 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de zi ,,Cristina” sunt:

a) Copii de varstd scolard, incadrati in invataméintul de masi si pirintii copiilor
cérora li se acorda prestatii si servicii destinate prevenirii separérii lor;

b) copii aflati in situatie de risc (proveniti din familii numeroase, monoparentale,
dezorganizate, cu nivel scdzut de culturd si educatie), existind posibilitatea de
abandon scolar si familial;

(2)Conditiile de acces / admitere In centru sunt urmitoarele:

~ (2) Admiterea in centru se face pe baza unui dosar care va contine
urmétoarele acte:
- Cerere tip prin care se solicitd acordarea serviciilor;
- Adeverintid medicald eliberatd de medicul de familie care si ateste starea de
sindtate a beneficiarului,
- Adeverintd medicald eliberatd de medicul de familie care si ateste starea de
sandtate pentru membrii familiei beneficiarului;
- Copie certificat de nastere al copilului



- Copii dupd actele de identitate —périnti/ reprezentanti legali

- Copii dupa certificatele de nastere ale fratilor

- Adeverinti de elev emisa de unitatea scolard unde copilul este inscris

- Ancheta sociald realizatd de Serviciul Public de Asistenti Sociali din cadrul
Primériei Municipiului Caracal

- Adeverinte de venit ale périntilor sau reprezentanti legali

- Caracterizare de la scoald

- Alte documente ( hot. divort, tuteli etc.)

(b) Dupd depunerea dosarului de admitere in centru, consilierul superior cu
atributii In asistenta sociald din cadrul S.P.A.S. va intocmi ancheta social, din care
sd rezulte situafia socio-economicd a familiei, situatia de dificultate si existenta
unui risc de separare a copiilor de familie, planul de servicii intocmit deasemenea
de personalul de specialitate al serviciului public de asistentd sociala
Compartimentul Autoritate tutelard. Aceste documente se intocmesc pentru fiecare
beneficiar al Centrului de zi.

Admiterea in centru se face pe baza Dispozitiei Primarului Mnicipiului
Caracal.

¢) Dupi intocmirea planului de servicii, fiecare copil este evaluat cu privire
Ja nevoile educationale si psihosociale i i se intocmeste, in cadrul echipei
pluridisciplinare ( formati din personalul cu atributii in educatie, asistentd sociala,
psiholog) un program de interventie personalizat.

- d) Seviciile oferite de Centrul de zi se acordi in baza unui contract incheiat
intre parinte/reprezentant legal al copilului §i Centrul de zi ,,Cristina” , prin care se
stabilesc drepturile si obligatiile partilor.

e) Contractul de acordare a serviciilor se incheie pe o perioadd de maxim 1
an, cu posibilitatea prelungirii acestuia in urma reevaluarii Indeplinirii obiectivelor
din planul de interventie personalizat.

(3)Conditii de incetare a serviciilor sunt urmétoarele:
- la expirarea perioadei mentionate in contract si indeplinirea obiectivelor stabilite
in planul de interventie personalizat
- cdnd 1n urma reevaludrii situatiei socio-familiale , nu se mai indeplinesc criteriile
prevazute pentru admiterea in centru
- cand absenteaza minim 10 zile lunar, din alte motive decét cele medicale, de la
programul Centrului, fird justificare scrisi adresatd In prealabil conducerii
institutiei
- la solicitarea scrisé a parintilor/reprezentantului legal;
- céind nu sunt respectate de citre beneficiar obligatiile previzute in contractul de
furnizare de servicii sociale.



In cazul incetirii acordirii serviciilor oferite de centry, echipa
pluridisciplinard ( formata din personalul cu atributii in educatie, asistentd sociala,
psihologie) analizeazi situatia i prezinti propunerea de reziliere a contractului
spre aprobarea Primarului municipiului Caracal.

Pentru evidenta intrérilor i iesirilor, la nivelul centrului existd un registru
unic de migcare, iar pe perioada in care copilul beneficiazi de serviciile centrului
asistentul social va monitoriza evolutia cazului prin:

- Reactualizarea documentelor din dosarul personal al beneficiarului

- Colectarea datelor de specialitate furnizare de psiholog, instructor de
educatie, asistent medical, cu privire la progresele copilului, pe care le
anexeaza la dosar;

- Confruntarea permanenti a noilor date cu planul de interventie personalizat
si convocarea echipei pluridisciplinare in cazul in care se impune
reactualizarea/modificarea acestuia.

Incetarea prestarii serviciilor acordate beneficiarilor se face pe baza
Dispozitiei Primarului Municipiului Caracal, dacd se constati o imbunititire
semnificativa a situatiei socio-economice iar familia poate asigura conditii optime
de crestere si dezvoltare, sau la cererea motivata a conducerii centrului prin referat.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de zi
,Cristina” au urméitoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertitile fundamentale, far3 discriminare pe bazi
de ras, sex, religie, opinie sau orice alt circumstan{ personali ori sociali;

b) sd paticipe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care 1i se aplici;

c) sd li se asigure plstrarea confidenfialitatii asupra informatiilor furnizate si
primite;

d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, att timp cit se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) si fie protejati de lege atat ei , cét si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de
exercitiu;

f) sé li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) si 1i serespecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau
persoane cu dizabilitti.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de zi
,,Cristina” au urmétoarele obligatii:

a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicala si economici;



b) si participe in raport de varsta, situatia de dependentd etc.la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;
c) sd comunice orice modificare intervenita in legiturd cu situatia lor personal;
d) sé respecte prevederile prezentului regulament.
Articolul 7
Activititi si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul de zi ,,Cristina” sunt
urmétoarele:
a) de furnizare a serviciilor de interes public general/local prin asigurarea
urmdtoarelor activitdfi:
1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiari;
2. asistentd sociald —consiliere -si sprijin pentru a beneficia si de servicii sociale,in
functie de nevoile speciale ale fiecirei familii;
3. elaborare Program personalizat de interventie intocmit de personalul de
specialitate in functie de nevoile si particularititile fiecdrui copil in parte;
4. stabilire program zilnic al beneficiarilor - in centru acesta se stabileste tinind
cont de urmdtoarele: de vérsta acestora, nivelul de dezvoltare si potentialul fiecirui
5. asigurarea hranei copiilor care frecventeazi centrul de zi care - se face in functie
de numirul de ore pe care copii il petrec in centru de zi. Meniurile asiguri o
alimentatie echilibratd in functie de preferintele §i nevoile biologice specifice
fiecarei varste, regimuri recomandate de medic si in conformitate cu normele in
vigoare referitoare la necesarul caloric si al elementelor nutritive;
5. activitéti educationale, de recreere si socializare si de dezvoltare a deprinderilor
de viatd independenti care sunt planificate dinainte de personalul de specialitate
fiind astfel realizate intr-un echilibru al activititilor de invitare si cele de relaxare ;
6. consiliere psihologicd acordatd copilului si familiei, precum si orientare scolara
si profesionala.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si
publicului larg despre domeniul sau activitate, prin asigurarea urmitoarelor
activitagi:
1. tine legatura cu institufiile de invatimént la care sunt inscrisi copiii si
deasemenea cu cadrele didactice apartinind acestora;
2. colaboreazi cu autoritétile publice la actiuni care au ca scop reducerea riscului
social la care este expus copilul si familia acestuia;
3.elaborarea de rapoarte de activitate;



c) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora,
de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor
de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor
activitati:

1) elaborarea Codului Etic pentru relatia cu copiii si familiile acestora si realizarea
reuniunilor generale §i individuale in vederea sprijinirii si Intéririi relatiei copil -
périnte.

2) incheie contractul cu parintele/reprezentantul legal al copilului;

3) stabileste relatii de colaborare activd cu familiile copiilor care frecventeazi
centrul primind importanfa stabilirii unui parteneriat real pentru dezvoltarea
armonioasd a copilului;

4) organizarea $i initierea de reuniuni generale ;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitati:
1) elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;

2) realizeazd evaludri periodice privind indeplinirea standardelor de calitate ale
serviciilor prestate;

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmitoarelo activitati: |

1) resursele financiare ale Centrului de zi ,,Cristina” sunt administrate prin
intermediul furnizorului- Priméria municipiului Caracal.

Articolul 8
Structura organizatorici, numséirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centru de zi ,,Cristina” functioneazi cu un numir de 6 total
personal, conform prevederilor Hotararii Consiliului Local nr. 21/31.07.2012, din
care:

a) personal de conduere: sef centru -1

b) personal de specialitate de ingrijire si asitentd; personal de specialitate si
auxiliar: - 4

¢) personal cu functii administrative, gospodérire, ntrefinere — reparatii, deservire:
-1

d) voluntari: in functie de solicitéri si de necesitétile activitétii centrului.



Articolul 9
Personalul de conducere

Coordonarea §i conducerea centrului este asigurati de citre Sef centru
numit In funcfie prin Dispozitia Primarului Municipiului Caracal pe bazi de
examen sau concurs avand ca atributii principale:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfisurate de

personalul serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru

salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea

prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale, codul muncii;

b) elaboreazid rapoarte generale privind activitatea serviciului social, stadiul

implementdrii obiectivelor si Intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului

de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si

perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/ furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale

societétii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunitifirii permanente

a instrumentelor proprii de asigurare a calitdfii serviciilor, precum si pentru

identificarea celor mai bune servicii care sd rispundd nevoilor persoanelor

beneficiare;

¢) intocmeste raportul anual de activitate :

f) asigurd buna desfisurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a

numdrului de personal;

h) desfisoard activitdfi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

1) 1a in cosiderare si analizeaz3 orice sesizare care 1i este adresati, referitoare la

incélcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul centrului

si dispune, 1n limita competentei, masuri de organizare care si conduci la

inbunititirea acestor activitdti sau, dupd caz, formuleazi propuneri in acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a

regulamentului de organizare g1 functionare;

1) asigura comunicarea si colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd

sociala de la nivelul primdriei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale

societtii civile active In comunitate 1n folosul beneficiarului; ,

m) asigurd indeplinirea misurilor de aducere la cunostint3 atat personalului cit si

beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

n) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
0) intocmeste documentatia pentru dosarul de licentiere al Centrului de zi

,,Cristina”

p) alte atributii specifice previzute in figa postului.

Candidatii pentru ocuprea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu
diploma de Invitimant superior .



Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducitorilor
institutiei se face in conditiile legii.

Articolul 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta
Personal de specialitate si auxiliar

1.Personalul de specialitate de educatie, consiliere psihologics, asitentd socials,
asitenfd medicala, este format din:

a) asistent medical - 1post, atributiile specifice postului

- analizeaza starea de sé@ndtate a fiecarui beneficiar si in functie de aceasta acordi
asistentd medicald primara si formuleaza propuneri cétre coordonatorul centrului si
catre reprezentantii legali ai beneficiarului;

- apdrd intotdeauna interesele copiilor si actioneazi in acest sens;

- insoteste beneficiarii la spital in cazurile de asistents de specialitate gi in alte
cazuri;

- asigurd tratamentul prescris de medic i are grija s3 fie respectat;

-péstreazi legitura cu medicul de familie al copilului, asigurand ingrijirea medicali
primara,

- asistd la ridicarea alimentelor de pe fisa zilnicd de alimente §i se asiguri ci
acestea corespund din punct de vedere calitativ si cantitativ;

- face parte din comisia de receptie a mérfurilor alimentare sau alte comisii pentru
a se asigura cd sunt in stare buni, corespund standardelor optime si ci nu pot
produce toxiinfectii alimentare;

- asigurd mentinerea stirii de s&ndtate a beneficiarilor cu perspectiva unui regim
alimentar corespunzitor din punct de vedere caloric, igienic, cantitativ si calitativ;

- efectueazi triajul epidemiologic zilnic al beneficiarilor si personalului cu izolarea
si aplicarea mésurilor terapeutice la cazurile depistate cu semne de boali;

- verificl dacd sterilizarea veselei este conform normelor de igieni;

- se preocupd de asigurarea confortului ambiental al lenjeriei si articolelor de
imbriciminte corespunzitoare vérstei si sezonului, factor ce contribuie la
mentinerea séndtétii i echilibrului psihic al beneficiarilor, starea echipamentului
tehnico-sanitar i aerisirea incéperilor;

- aduce la cunostintd coordonatorului de centru necesarul de medicamente si
materiale medicale;

- aplic3 si respectd normele de igiend cu privire la institutie, beneficiari si personal;
- stabileste un program instructiv-educativ de igiena si prevenire a bolilor pe grupe
de beneficiari (aceste programe vor fi aduse la cunostinta sefului de centru in
vederea aprobirii);

- rispunde de asigurarea conditiilor necesare aplicérii masurilor zilnice de igiena
individuald §i colectivd tindnd seama de numirul, varsta si sexul beneficiarilor
cuprinsi in centru;

- intocmeste lista zilnicd de alimente pe baza meniului stabilit i o supune spre
aprobare coordonatorului centrului;



- controleazd zilnic calitatea preparatelor culinare si modul de folosire a
alimentelor;

- raspunde de securitatea si integritatea fizicd a beneficiarilor, anuntind in caz de
pericol organele  competente;

-sesizeaza conducerea unitatii cu privire la orice abuz fizic, emotional sau de alti
naturd de care are cunostintd, indiferent cine este persoana care 1-a sivArsit;

- nu permite accesul persoanelor neautorizate in unitate si/sau fotografieri, filmari
etc. ale copiilor, decit cu avizul conducerii Centrului;

- nu genereaza si nu Intretine stéri conflictuale cu alte persoane din unitate si nu
discutd cu copiii sau In prezenta acestora problemele de serviciu,

- nu paraseste locul de munca in timpul programului far3 aprobarea conducerii
unitatii, nu absenteazi nemotivat, nu intarzie la program; incilcarea acestor reguli
va fi consideratd abatere disciplinara i se va sanctiona conform Codului muncii;

- participa la cursuri de formare s§i perfectionare organizate, manifestd un interes
permanent pentru autoperfectionarea cunostintelor in domeniu; -

- indeplineste orice alte sarcini previazute de Legi, Hotarari de Guvern, Hotarari ale
Consiliului  Local,dispozitille Primarului Municipiului Caracal si ale
coordonatorului de Centru;

- respectd prevederile Regulamentului de ordine interioard -a Centrului de zi
Cristina.

b) asistent social — 1 post, si atributiile aferente postului

- cunoaste si aplicd prevederile legislatiei in vigoare cu privire la protectia si
promovarea drepturilor copilului aflat in dificultate;

- colaboreazi cu psihologul si educatorul specializat pentru intocmirea planului
personalizat de interventie in vederea elaboridrii unor programe de lucru cu
beneficiarii pentru stabilirea unor miasuri de prevenire a comportamentelor
deviante;

- raspunde de actualizarea dosarelor beneficiarilor

- contribuie la mentinerea relatiei copil-familie, .acordind consiliere de specialitate
ambelor pérti in vederea prevenirii abandonului familial/reintegriirii copiilor in
familie;

- sprijind activitatea personalului didactic, crednd in acelasi timp un parteneriat
activ cu périntii beneficiarilor din Centru;

- faciliteazd accesul copiilor si al reprezentantilor legali ai acestuia la informatie si
servicii publice comunitare;

- controleazd modul in care sunt respectate drepturile copilului in Centrul de
zi,,Cristina” gi prezintd propuneri pentru inldturarea oriciiror abuzuri;

- efectueazd vizite la domiciliul beneficiarilor trimestrial sau ori de cite ori este
necesar, §i raporteaza situatia identificatd sefului ierarhic ;

- rdspunde de integritatea fizicd si psihici a beneficiarilor prezenti in Centru si
informeaz# conducerea centrului cu privire la orice abuz fizic, emotional, sexual
sau de altd naturd, indiferent cine este persoana care 1-a infiptuit ;



- acordd beneficiarului asisten{d §i sprijin In exercitarea dreptului siu la libera
exprimare a opiniei;
- prezinta periodic si la cerere superiorilor ierarhici,rapoarte cu privire la activitatea
desfisurati ;
- controleazd modul in care sunt respectate drepturile copilului in Centrul de zi si
prezintd propuneri pentru inléturarea oricéror abuzuri;
- 15i Tnsugeste strategia in domeniul protectiei copilului ;
- colaboreazd cu Serviciul de asistentd sociald-compartiment autoritate tutelard din
cadrul Primfriei municipiului Caracal in vederea instrumentdrii cazurilor
repartizate spre solutionare pentru aplicarea unei masuri optime de protectie
sociala pentru copilul in dificultate;
- oferd servicii de specialitate pentru intelegerea si popularizarea masurilor de
protectic in folosul beneficiarilor aflati in dificultate (cu accent pe sprijinirea
alternativelor la institutionalizare si responsabilizarea comunititii locale);

- colaboreazd cu personalul Directiei Administratie Publici Locald Juridic
Contencios din cadrul Primériei Municipiului Caracal,;
- face parte din comisia de receptie a mérfurilor alimentare sau alte comisii;
- raspunde de bunurile mobile si imobile ale Centrului de zi ,pe care le are in
folosinta in spatiile unde isi desfasoari activitatea;
- nu genereaz §i nu Intretine stéri conflictuale cu alte persoane din unitate i nu
discutd cu copiii sau in prezenta acestora problemele de serviciu,
- nu paraseste locul de munca in timpul programului fara aprobarea conducerii
unitétii, nu absenteazi nemotivat, nu intarzie la program; inciilcarea acestor reguli
va fi congsideratd abatere disciplinari si se va sanctiona conform Codului muncii;
- pastreazd secretul profesional si confidentialitatea in legéturd cu problematica
Centrului de zi;
- nu permite accesul persoanelor neautorizate in unitate gi/sau fotografieri, filmari
etc. ale copiilor, decat cu avizul conducerii Centrului;
- participd la cursuri de formare si perfectionare organizate, manifesta un interes
permanent pentru autoperfectionarea cunogtintelor in domeniu;
- indeplineste orice alte sarcini previzute de Legi, Hotarari de Guvern, Hotérari ale
Consiliului Local,dispozitii ale Primarului municipiului Caracal si ale
coordonatorului de Centru;
- respecta prevederile Regulamentului de ordine interioard a Centrului de zi
Cristina;

¢) psiholog — 1 post _

- colaboreazd cu educatorul specializat si asistentul social pentru Intocmirea
planului personalizat de interventie pe baza evaludrii facute fiecdrui copil In parte
la admiterea in Centru;

- contribuie la mentinerea relatiei copil-familie, acordand consiliere de specialitate
ambelor pérti in vederea mentinerii echilibrului beneficiarilor in familie;

- consiliere



- c¢laboreazd proiecte individualizate pentru prevenirea si/sau recuperarea
tulburdrilor afective/de comportament sau a altor probleme psiho-sociale
constatate;

- elaboreazi fisa psihopedagogica; _

- organizeazi intdlniri individuale sau de grup cu familiile beneficiarilor, in
vederea consilierii acestora cu privire la modalititile de iesire din situatia de criz3,
precum i pentru inldturarea disfunctiilor identificate;

- organizeazd intilniri individuale sau de grup cu familiile copiilor, in vederea
consilierii acestora cu privire la modalitatile de iesire din crizs, precum si pentru
inlaturarea disfunctiilor identificate.

- desfésoard activititi specifice de consiliere §i evaluare, care necesitd studii de
psihologie;

- nu genereazi si nu intretine stiri conflictuale cu alte persoane din unitate $inu
discuté cu copiii sau in prezenta acestora problemele de serviciu,

- nu péraseste locul de munca in timpul programului fir aprobarea conducerii
unitdtii; nu absenteazi nemotivat, nu intdrzie la program; incalcarea acestor reguli
va fi consideratd abatere disciplinari i se va sanctiona conform Codului muncii;

- pastreaza secretul profesional si confidentialitatea in legituri cu problematica
Centrului de zi,

- nu permite accesul persoanelor neautorizate in unitate gi/sau fotografieri, filmri
etc. ale copiilor, decét cu avizul conducerii Centrului;

- participd la cursuri de formare si perfectionare organizate, manifestd un interes
permanent pentru autoperfectionarea cunostintelor in domeniu;

- indeplineste orice alte sarcini previzute de Legi, Hotdrari de Guvern, Hotarari ale
Consiliului Local,dispozitii ale Primarului municipiului Caracal si ale
coordonatorului de Centru;

- respectd prevederile Regulamentului de ordine interioara a Centrului de zi
Cristina;

d) educator de specialitate — 1 post

- colaboreazi cu asistentul social i psihologul pentru intocmirea planului
personalizat de interventie pe baza evaluarii facute fiecirui copil in parte la
admiterea in Centru;

- elaboreazd programul educational pentru fiecare copil in parte;

-monitorizeaza obiectivele propuse in PIP

- asistd si ajutd beneficiarii zilnic la rezolvarea temelor scolare sau de vacanti,
dupa caz;

- r3spunde de viata si integritatea beneficiarilor daci aceasta este afectatd de
neglijenta in timpul serviciului;

- urmdéreste participarea beneficiarilor la activitétile zilnice;

- supravegheazi servirea meselor de catre beneficiari si se asigurd de conditiile
civilizate de servire;

- intocmeste rapoarte citre conducerea unitditii cu privire la diferitele probleme in
legaturd cu beneficiarii;



- consiliazd §i orienteazd socio-profesional beneficiarii cuprinsi in programele
centrului,

- urmdreste situatiile scolare ale beneficiarilor si mentine o legiturd permanenti cu
dirigintii si invatitorii beneficiarilor;

- prezintd lunar situatiile gcolare ale beneficiarilor conducerii unittii;

- colaboreazi cu asistentul social §i psihologul in stabilirea masurilor pentru
corectarea eventualelor devieri de conduitd §i.restabilirea echilibrului psihic al
beneficiarilor;

- controleaza tinuta corecti a beneficiarilor forméndu-le deprinderi de igieni,
ingrijire, respect pentru personalul unitétii, ceilalti beneficiari si bunurile pe care le
au in folosintd, precum si de bunurile mobile §i imobile ale Centrului de zi,
aducand la cunostintd unititii orice nereguli aparute;

- se informeazid §i consemneazi prezenta beneficiarilor in unitate intocmind
condica de prezenti a acestora;

- urméregte participarea beneficiarilor la activititile zilnice;

- aprobd plecirile beneficiarilor din unitate in timpul liber;

- urméreste ca programul unitétii si fie respectat;

- organizeazd zilnic activitd{i instructiv-educative care si stimuleze dezvoltarea
capacititilor intelectuale si afective ale beneficiarilor, dezvoltarea deprinderilor
independente de viata;

- proiecteazi si organizeazi activititi individuale sau colective pentru petrecerea
timpului liber, {indnd cont de aptitudinile fiecirui copil;

- rdspunde de starea de curifenie a spatiului destinat beneficiarilor impreuni cu
ingrijitorul de curitenie;

-prezintd periodic §i la cererea superiorilor ierarhici, rapoarte cu privire la
activitatea desfasurati;

- face parte din comisia de receptie a marfurilor alimentare din cadrul centrului;

- rispunde de viata si integritatea fizicé si psihicd a beneficiarilor prezenti in centru
si informeazi conducerea Centrului cu privire la orice abuz fizic, emotional, sexual
sau de alta naturd, indiferent cine este persoana care I-a infiptuit

- nu genereaza si nu intretine stéri conflictuale cu alte persoane din unitate si nu
discutd cu copiii sau In prezenta acestora problemele de serviciu,

- nu paraseste locul de munca in timpul programului fira aprobarea conducerii
unitdfii, nu absenteazi nemotivat, nu intirzie la program; incilcarea acestor reguli
va fi considerati abatere disciplinari si se va sanctiona conform Codului muncii;

- pdstreaza secretul profesional si confidentialitatea in legiturd cu problematica
Centrului de zi;

- nu permite accesul persoanelor neautorizate In unitate si/sau fotografieri, filmari
etc. ale copiilor, decit cu avizul conducerii Centrului;

- participd la cursuri de formare si perfectionare organizate, manifesti un interes
permanent pentru autoperfectionarea cunostintelor in domeniu;

- indeplineste orice alte sarcini previzute de Legi, Hotarari de Guvern, Hot#rari ale
Consiliului Local,dispozitii ale Primarului municipiului Caracal si ale
coordonatorului de Centru;



- respectd prevederile Regulamentului de ordine interioaré a Centrului de zi
Cristina;

2. Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minimede calitate aplicabile si a
prezentului regulament;
b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor,
identificdrii de rsurse;
¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazd conducerii centrului situafii care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;
e¢) intocmegste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;
f) face propuneri de imbunititire a activitifii In vederea cresterii calitafii
serviciului si respectiirii legislatiei;
g) alte atributii prevazute in fisa postului.
3. Personalul administrativ, gospodarie, deservire este asigurat de 1 muncitor
calificat pe post de bucitar.
Articolul 11
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere — reparatii, deservire

(1) Personalul administrativ: muncitor calificat — bucatar

(2) Atributii conform structurii organizatorice/organigramei:

Principalele atributii sunt:
- rispunde de calitatea §i cantitatea hranei beneficiarilor potrivit ratiei alimentare
stabilite de normele In vigoare;
- pregateste si serveste hrana beneficiarilor la timp si in bune conditii;
- acorda o deosebita atentie nivelului calitativ si aspectului estetic al mancirii;
- participd la eliberarea alimentelor de la magazie, semneazi lista de alimente;
- participa la Intocmirea meniului séptimanal, precum si la intocmirea listei zilnice
de alimente;
- are obligatia de a cunoagte ratiile alimentare, valoarea alocatiei zilnice de hrana
pentru  beneficiari, precum si regulile de pregitire a hranei pentru beneficiari;
- raspunde de starea de curitenie a bucitiiriei, veselei si inventarului pe care il are
in primire;
- asigurd respectarea regulilor de igiend pe perioada pregatirii hranei;
- spalarea vaselor se face cu folosirea dezinfectantelor corespunzitoare cantitativ si
calitativ, In acest sens;
- asigura stergerea $i depozitarea veselei In conditii igienice;
- opreste obligatoriu probe alimentare care se vor pastra in frigider conform
normelor in vigoare;
-este interzisd pastrarea altor alimente alédturi de probele alimentare;
- foloseste intreaga cantitate de alimente primite de la magazie;
- alimentele primite de pe o zi pe alta se vor pastra in conditii igienice, intacte
calitativ si cantitativ;



- solicitd la nevoie revizuirea utilajelor de cétre persoanele abilitate;

- interzice intrarea in bucétdrie a persoanelor neautorizate §i permite accesul
organelor de control sanitari de conducere;

- prezintd la cerere pentru degustare esantioane de méncare gatitd asistentei
medicale, sau sefului de centru, pentru avizarea de cétre acestia a calititii
mancarii;

- antreneazd, supravegheazd si indrumid beneficiarii in efectuarea diferitelor
activitafi gospodaresti caracteristice sectorului;

- efectueazi investigatiile paraclinice si de laborator i controlul clinic conform
normelor Ministerului Sanatagii;

- rispunde de viata i integritatea fizica si psihicé a beneficiarilor prezenti in centru
si informeazi conducerea Centrului cu privire la orice abuz fizic, emotional, sexual
sau de altd naturd, indiferent cine este persoana care 1-a Infaptuit

- nu genereazi §i nu intrefine stiri conflictuale cu alte persoane din unitate si nu
discutd cu copiii sau in prezenta acestora problemele de serviciu,

- nu paraseste locul de munca in timpul programului fird aprobarea conducerii
unitifii, nu absenteazi nemotivat, nu intarzie la program; incilcarea acestor reguli
va fi considerati abatere disciplinari si-se va sanctiona conform Codului muncii;

- pastreaza secretul profesional si confidentialitatea in legéturd cu problematica
Centrului de zi;

- nu permite accesul persoanelor neautorizate in unitate si/sau fotografieri, filmari
etc. ale copiilor, decét cu avizul conducerii Centrului;

- participa la cursuri de formare si perfectionare organizate, manifestd un interes
permanent pentru autoperfectionarea cunostintelor in domeniu;

Articolul 12
A Finantarea centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere

asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din
urmétoarele surse:

a) bugetul local al municipiului Caracal,

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din tara si din strainatate

c) fonduri externe rambursabile si nerambursabile

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Articolul 13
Dispozitii Finale
(1) Regulamentul de ordine interioard al Centrului de zi “Cristina” se va
actualiza de Seful de centru in teremen de 30 de zile de la data aprobarii



prezentului regulament de catre Consiliul Local al municipiului Caracal si va fi
supus spre aprobare Primarului municipiului Caracal.

(2) Indrumarea activititii Centrului de zi ”Cristina” se exercitd prin Directia
Administratie Publicd Locald —Servicii Asistentd Sociald, Directia Economica,
Serviciul Resurse Umane, Arhive din cadrul Primariei municipiului Caracal.

(3) Controlul administrérii resurselor financiare se va efectua de
Compartimentul de audit intern din cadrul Primériei municipiului Caracal.

(4) Prevederile prezentului Regulament se completeazi cu alte dispozitii
cuprinse in acte normative specifice in vigoare, sau care apar dupa adoptarea
acestuia.
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OBIECTIVE STRATEGICE

1. Mentinerea unui standard ridicat al serviciilor oferite beneficiarilor

. Ajutarea unui numdr cat mai mare de copii aflati in dificultate din cadrul comunitdtii

Reducerea numdrului de cazuri de abandon familial si a celor de institutionalizare din cadrul
comunitdtii

fmbuna"r&tirea continud a colabordrii cu alte institutii din cadrul comunitdtii (Primdrie, scoli, politie)
Popularizarea serviciilor oferite de Centrul de zi , Cristina” in cadrul comunitdtii

fmbun‘d‘r&tir'ea permanentd a bazei materiale a Centrului de zi , Cristina”

Mentinerea la standarde nalte a pregatirii personalului Centrului de zi , Cristina”

Centrul de zi , Cristina” va deveni un model de bund practicd pentru judetul Olt
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1. Mentinerea unui standard ridicat al serviciilor oferite beneficiarilor
Termen : permanent

Acest obiectiv impune evaluarea permanenta a serviciilor oferite de Centrul de zi beneficiarilor.

Principala cale de realizare o constituie asigurarea unei echipe pluridisciplinare in cadrul Centrului.
Aceasta presupune persoane cu diverse pregdtiri corespunzdtoare posturilor din cadrul organigramei,
persoane motivate si orientate spre realizarea unor performante profesionale, rdspunzdnd cat mai bine
nevoilor beneficiarilor Centrului de zi.

Indicatori:
- numdrul beneficiarilor satisfdcuti de serviciile oferite



2. Ajutarea unui numdr cdt mai mare de copii aflati in dificultate din cadrul comunitatii
Termen :permanent

Realizarea acestui obiectiv presupune crearea unei baze de date actualizate permanent in cadrul
Centrului de zi. Aceastd bazd de date va cuprinde cazurile care fac obiectul activitdtii centrului. Se va
realiza prin descoperirea cazurilor din comunitate de cdtre asistentul social, prin verificarea sesizdrilor
primite de la institutiile din cadrul comunitdatii cu care s-au incheiat sau nu, conventii de colaborare sau
de la diverse persoane.

Indicatori:
- numdrul de copii din cadrul comunitdtii care beneficiazd de serviciile Centrului de zi, anual
- Numdrul de cazuri existente n baza de date a centrului

3. Reducerea numdrului de cazuri de abandon familial si a celor institutionalizare din cadrul comunitdtii
Termen : permanent

Odatd cu activitatea desfdsuratd de asistentul social, acesta va descoperi si cazurile cu risc
ridicat din cadrul comunitdtii. Aceasta presupune o bund cunoastere a probiemelor comunitdtii din sfera de
activitate a Centrului de zi si o bund colaborare cu factorii sociali din cadrul orasului Caracal.

Indicatori:
- numdrul de cazuri de familii cu risc identificate
- humdrul de cazuri rezolvate fie de cdtre Centrul de zi, fie de alte institutii la solicitarea Centrului de
Zi

4, fmbunh“r&tirea continud a colabordrii cu alte institutii din cadrul comunitatii (Primdrie, scoli, politie)



Atingerea acestui obiectiv presupune respectarea conventiilor de colaborare cu scolile pe care le
frecventeazd copii Tnscrigi In centrul de zi, colaborarea permanentd cu serviciile sociale din cadrul Primdriei
si cu alte institutii din cadrul comunitdtii locale.

Indicatori:
- numdrul de conventii de colaborare tncheiate cu diferite institutii
- numdrul de cazuri descoperite/rezolvate prin colaborarea cu diferite institutii pe an

5. Popularizarea serviciilor oferite de Centrul de zi , Cristina” in cadrul comunitatii
Termen - permanent

fndeplinirea.acestui obiectiv presupune realizarea de pliante sau alte materiale publicitare care sd prezinte
partenerilor sociali existenti gi posibililor parteneri sociali, organizatii publice sau private sau chiar
persoane fizice serviciile pe care le oferd centrul de zi. De asemenea, popularizarea activitdtilor centrului
de zi se va realiza prin colaborarea cu postul TV local si ziarele locale, prin acordarea de interviuri de cdtre
seful de centru privind realizdrile si planurile de viitor ale centrului de zi, precum i realizarea prin
invitarea reporterilor locali pentru vizitarea centrului si realizarea de reportaje TV sau articole de ziar
care sd prezinte actiunile centrului sau diferite evenimente din cadrul acestuia.

Indicatori:
- numdrul de campanii de popularizare.
- Pliante realizate

6. Imbundtdtirea permanentd a bazei materiale a Centrului de zi
Termen - permanent



Pentru realizarea acestui obiectiv este necesard existenta unui buget care sd réspundd nevoilor
beneficiarilor Centrului de zi. Acest lucru se va realiza atdt prin alocarea unor resurse corepunzdtoare de
la bugetul local si utilizarea completd a acestora, ¢dt si prin atragerea de resurse financiare alternative de
la ONG-uri, fundatii sau alii sponsori locali sau din tard si strdindtate.

Indicatori:
- sumele totale din bugetul institutiei si cele din surse alternative fatd de nevoile institutiei.

7. Mentinerea la standarde nalte a pregdtirii personalului Centrului de zi ,,Cristina”
Termen - anual
Atingerea acestui obiectiv presupune participarea, cel putin odatd pe an, a personalului Centrului
de zi la cursuri de pregdtire organizate de institutii publice sau organisme private, precum gi prevederea n
bugetul institutiei a resurselor necesare. De asemenea, participarea personalului de conducere si de
specialitate la simpozioane, conferinte privind problematica asistentei sociale n Romdnia tn general si la
hivelul comunitatilor locale Tn special

Indicatori:

- humdrul de cursuri, simpozioane, conferinte la care participd personalul Centrului de zi, pe total si pe
fiecare angajat, anual. .

8. Centrul de zi , Cristina” model de bund practica pentru judetul Olt

Termen - permanent

Prin realizarea obiectivelor anterioare, Centrul de zi , Cristina” va avea toate atributiile
necesare pentru a deveni un model de bund practicd in domeniul sdu de activitate pentru Municipiul Caracal.

fad - -
Indicatori:
Mentinerea acreditarii, licentei de functionare



